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Benchmarking innowacyjnosci

Zapraszamy do skorzystania z bezptatnej ustugi audytu innowacyjnosci ,,Innovation Health Check”,
oferowanej przez Regionalne Centrum Innowacji i Transferu Technologii ZUT.

Przygotowane narzedzie petni trzy role:

1. Uczestnikom spotkania pozwala oceni¢ kondycje firmy
w poszczegdlnych obszarach w formie samooceny (self-assessment)
ze wsparciem moderatora.

2. Poréwnuje wyniki firmy z wynikami innych europejskich
przedsiebiorstw, ktére poddaty sie badaniu (wyniki sg w petni .
zanonimizowane). FZASOBY

3. Raport z audytu moze by¢ zatgcznikiem do regionalnych, krajowych
oraz miedzynarodowych wnioskdw o dofinansowanie,
potwierdzajgcym innowacyjnosc¢ firmy i cheé rozwoju m.in. przez inwestycje w innowacje.
Jest dokumentem, ktdry wydatnie zwieksza szanse na pozyskanie dofinansowania.

4.
STRUKTURA

Jak wyglada proces audytu:

1. Realizacja audytu jest najbardziej efektywna przy zaangazowaniu kilku pracownikéw réznego
szczebla i z réznych dziatdw — od najwyzszego kierownictwa po pracownikéw szeregowych.
Optymalna liczba uczestnikéw wywiadu to 3-7 osob.

2. Podczas spotkania zadawane sg pytania podzielone na 6 grup, na ktére cztonkowie firmy
wspdlnie odpowiadajg poprzez nadanie oceny od 1 do 5. Tym samym, w oparciu
o prezentowane dla kazdego pytania podpowiedzi, uczestnicy spotkania dokonuja
samooceny swojej firmy. Czas trwania wywiadu to ok. 3 godziny.

3. Po audycie przygotowywany jest raport przedstawiajgcy zidentyfikowane przewagi
konkurencyjne oraz obszary warte zwrdcenia uwagi. W odpowiedzi na te ostatnie
opracowywany jest plan dziatania.

Warto wiedzie¢:

1. Dotychczasowi klienci audytu jako najwiekszg wartos¢ wskazujg sam proces przeprowadzania
wywiadu, w czasie ktérego otrzymali wiele informacji zwrotnych od swoich pracownikoéw.

2. Raport z audytu wskazuje obszary do doskonalenia, natomiast zaproponowany plan dziatania
i towarzyszgce mu bezptatne ustugi RCIiTT oraz finansowanie ze zrodet zewnetrznych maja
na celu wsparcie w zamianie stabo$ci na przyszte szanse.

3. Raport w formie benchmarku obrazuje, jakie rezultaty w poszczegdlnych obszarach osigga
firma w poréwnaniu do innych podmiotéw z europejskiej bazy danych.

4. Narzedzie jest zgodne ze standardem technicznym CEN TS 16555 Innovation Management,
tzn. przygotowane pytania pokrywajg obszary, ktére ww. standardzie wskazywane sg jako
majgce wptyw na innowacyjnos¢ przedsiebiorstwa (kultura innowacyjnosci, zrozumienie
klienta, strategia, struktura, potencjat i zasoby, procesy).

5. Skutecznos$¢ audytu opiera sie na otwartosci uczestnikdw spotkania. Jest to samoocena, a nie
zewnetrzny audyt w powszechnym znaczeniu tego stowa.
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